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NIUS BOX y Condiciones

Servicio Courier

Nius Box

NO Se hace reS pOsa ble por el retraso, la pérdida

o el dano del envio de cualquier articulo prohibido. El remitente acuerda indemnizar

a Nius Box por todos los costos, las tarifas y los gastos en los que Nius Box incurra como
resultado de la violacion por parte del remitente de cualquier ley, reglamentacion local,
estatal, federal, o de la presentacion de algun articulo prohibido para el envio.

Ver articulos prohibidos:

https://niusgroup.com/uploads/3/4/4/2/34429670/guia-para-que-sus-envios-a-colombia-lleguen-sin-problemas.pdf

Nius Box:
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No realiza inventarios Tiene costo de In&Out de $25 USD. En caso Tiene un costo de almacenaje
de la mercancia de que el cliente después de 8 dias habiles
por disposicion de la CRCy deba o quiera retirar de no ser cancelada
solo consolida la encomienda la factura.
a peticion del cliente. de nuestras instalaciones.

Todo despacho debe ser prepagado.

Toda factura debe ser cancelada para que el paquete pueda seguir su proceso y transito
normal. Paguete que no sea cancelado en origen no es despachado a BOG.
Fsto con el fin de minimizar las pérdidas de aduana por paguetes nunca reclamados.

Contact us:
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En CaSO de entrega Iocalel remitente debera

entregar la mercancia debidamente embalada y rotulada, conforme a las exigencias
propias de su naturaleza (Articulo 1013 del Cédigo de Comercio).

‘ Nius Box no se hace responsable:

® Por embalaje inapropiado o del mal estado en que llegue la mercancia
(Fedex-UPS-USPS-DHL-AMAZON,etc).

Para garantizar que su carga llegue en perfecto estado después de un transito
internacional, debera asegurarse de que el empaque sea lo suficientemente
fuerte para proteger el contenido.

Los empaques considerados de exhibicion para post venta deben

estar completamente bien protegidos, de lo contrario, el dano que pudiera sufrir
dicho empaque sera a responsabilidad del remitente ya que el dano del empaque
causado por el transito internacional no es responsabilidad de Nius Box.

La mercancia que de acuerdo a lo indicado por la DIAN presente cambio

de modalidad, incurrira inicialmente en el costo del traslado de la Bodega

Taescol de la DIAN al depdsito habilitado para realizar la nacionalizacion.

Todos los cargos en que incurra este cambio deberan ser asumidos por el destinatario.

En caso de que el cliente desee retirar la carga de alguna de nuestras instalaciones,
Nius Box no hace entregas parcializadas de carga. La carga debera ser retirada
en su totalidad.

Si la carga en destino es enviada a traVéS de u n te rCe rO

(transportista) El destinatario esta en la obligaciéon de verificar el estado de su encomienda,
tanto el empaque como el peso. Ya que establece que al firmar la remesa sin observacion
alguna, se da por cumplido a conformidad el contrato de transporte tal y como lo sehala »

Contact us:
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El Art 1028

del Cédigo de Comercio.

el Art 1028 del Cédigo de Comercio. Si usted observa alguna anomalia con su paquete
y ve senales de saqueo o un paquete abierto, debera rechazar la entrega. En caso de sehales
de dano debera poner una nota en el documento de entrega al momento de firmar.

Art. 1031

Indemnizacién por pérdida.

Modificado. Decreto 01 de 1990, Art. 39. En caso de pérdida total del articulo transportado,
el monto de la indemnizacion a cargo del transportador sera igual al valor asegurado

por el remitente para la carga afectada. El cliente toma la decision y el riesgo de asegurar

o no el envio, el cual tendrd un costo adicional del 5% sobre el valor del producto.
Recuerde que, si desea que le sea pagado el 100%, debe prealertar la compra a través
del correo niusbox@niusgroup.com, indicando el monto exacto de la factura y realizar

el pago del 5% de ese valor.

Recuerde:

Lscompras CON VAlor inferior a $200 USD

no pagan impuesto. Todas las compras que excedan este valor deben ser prealertadas
a hiusbox@niusgroup.com y/o a través de nuestra linea chat de WhatsApp.

Recuerde:

Cabe aclarar que el tercer reintento de entrega

en destino por parte del transportista (Coordinadora, Inter Rapidisimo,
Envia, Servientrega, etc.) Tendra un costo extra que debera ser asumido
por el destinatario. Tanto para entregas locales en BOG como para despachos nacionales.

Contact us:
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Estimado cliente:

Usted debe tener en cuenta la siguiente informacion:
https:/niusgroup.com/uploads/3/4/4/2/34429670/guia-para-que-sus-envios-a-colombia-lleguen-sin-problemas.pdf
Si usted envia alguno de estos productos debe tener en cuenta que estan sujetos a

decomiso y/o cambio de modalidad

a discrecion del funcionario de la aduana. Para mayor informes de lo que puede
transportar antes de hacer alguna compra, comuniquese directamente
al +57 601 307 8065, Linea de atencidon de aduanas.

Recuerde:

Todo paguete que no sea reclamado dentro de un periodo de 6 meses

sera considerado en abandono.

Recuerde:

Lascomprascon Valor infel‘ior a $2OO USD

no pagan impuestos (IVA/Arancel). Todas las compras que excedan este valor deben
ser prealertadas a niusbox@niusgroup.com y/o a través de nuestra linea chat de WhatsApp.

sor ravor nouse nuesro NUMERO TELEFONICO

COMO CONTACTO. NOSOTROS NO TENEMOS RELACION CON LA COMPRA.
LA COMUNICACION DEBE SER ENTRE SU VENDEDOR Y USTED.

Contact us:
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Oped.

Escanea nuestro cédigo QR




